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Informatie over privacy in het verkennend gesprek 

Wij vinden het belangrijk dat uw persoonlijke en medische gegevens veilig zijn. Daarom houden 

wij ons aan de regels van de AVG (privacywet). 

🎯 Doel 

Het verkennend gesprek (VG) is geen intake, diagnostisch onderzoek of keukentafelgesprek. Een 

verkennend gesprek is een gesprek waarin professionals uit de ggz, ervaringsdeskundigen en het 

sociaal domein samen met u kijken welke oplossingen passen bij uw vraag. Het gesprek leidt tot 

een advies met oplossingen en afspraken, binnen en buiten de zorg. 

📋 Toestemming 

Als u meedoet aan het verkennend gesprek (VG), geeft u toestemming om uw persoonsgegevens 

en medische gegevens hiervoor te gebruiken.  

🏥 Gegevens 

Wij gebruiken uw gegevens alleen: 

• Om het verkennend gesprek goed te voeren 
• Om afspraken met u te maken 
• Voor het declaratieproces 
• Voor evaluatiedoeleinden 

📁 Wat gebeurt er met uw gegevens? 

• De uitkomst van het verkennend gesprek wordt in een verslag aan uw eigen 
huisarts gestuurd en die slaat het op in uw dossier. 

• U kunt deze informatie zelf bekijken via het dossier van uw huisarts. 
• U kunt ook een eigen brief krijgen met de uitkomst. Vraag hiernaar bij de professionals 

met wie u het gesprek voert, of na afloop bij de coördinator van de Wegwijzers.  
• Alle andere gegevens over het verkennende gesprek, zoals afspraken en notities, worden 

verwijderd zodra ze niet meer nodig zijn volgens de wet. Dit is uiterlijk na 5 jaar. 
Declaratiegegevens moeten volgens de wet 7 jaar worden bewaard.  
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🤐 Vertrouwelijkheid 

• Alleen mensen die direct betrokken zijn bij het verkennend gesprek mogen uw gegevens 
inzien en gebruiken. 

• Deze medewerkers hebben een geheimhoudingsplicht. 
• Zij gebruiken uw gegevens alleen om u goed advies te geven en om de declaraties af te 

handelen. 


